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Gobierno Abierto: Relaciones entre el campo periodistico y el campo
politico en Villa Maria

Resumen

Este trabajo tiene como principal objetivo abordar, desde una aproximacion a la
perspectiva de Pierre Bourdieu, la relacién entre el campo periodistico y el
gubernamental en la ciudad de Villa Maria a partir de la incorporacién de herramientas
para “transparentar” la gestién. Se consideraran, ademads, las posibilidades de
participacién ciudadana en la toma de decisiones gubernamentales en el marco de un
proyecto que busca indagar sobre la plataforma digital de datos de la Municipalidad de
Villa Marfa y el proyecto de Gobierno Abierto, para, a partir de alli, analizar cémo la
gestiéon de gobierno busca maneras alternativas de llegar a los ciudadanos y de qué
manera éstos se involucran en las politicas publicas.

Asimismo, consideramos realizar una revisién y observar cémo se dan las relaciones
del campo periodistico y el campo politico en Villa Maria, y de qué manera en ese

proceso se evidencian situaciones de colaboracién, competencia y lucha.
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Introduccion

Ante la necesidad de legitimacién de los gobiernos, el descontento de la ciudadania con el
funcionamiento de la democracia, la escasa participacion ciudadana, el alejamiento de representantes y
representados, las propuestas de partidos politicos basada en la 16gica del mercado y los pocos intentos
de integracion, surgen diversas vias que buscan incrementar la participacion popular, los mecanismos de
control y las vias de decision directa por parte de la ciudadania (Subirats, 2001). Entre ellas, en los
ultimos afios emerge el gobierno abierto, un mecanismo que se sostiene en la transparencia de la
gestion publica, la participacion ciudadana y la colaboracion en el desarrollo de politicas puablicas. Lo
que muchos consideran un nuevo paradigma para la gestion gubernamental, cobré mayor
protagonismo internacional a partir de ser utilizado por el ex presidente de Estados Unidos, Barak
Obama, en el ano 2009 para promover un gobierno mas “participativo, transparente y colaborativo”.
Posteriormente, en 2011, se cre6 la Alianza para el Gobierno Abierto de la cual Argentina es parte
desde 2012.

Marta Oyhanarte y Pamela Niilus (2017) ademas de considerar que “una democracia de calidad
es aquella que, ademas de ser representativa, habilita formas de participacion de la ciudadania” (p.22),
proponen que el gobierno abierto puede definirse como “concepto, enfoque, proceso, conjunto de
mecanismo, estrategia, buena practica, paradigma” (p.16) que nacié asociado a la rendicién de cuentas.
También retoman a Kaufman al referirse a la necesidad de intervencion de otros sectores ademas del
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gubernamental. “Se ve a si misma como una plataforma donde diversos actores del gobierno, de la
sociedad y del sector privado interactian, asumen compromisos, gestionan conocimiento, generan
aprendizajes horizontales... (Kaufman, 2015:50)” (p.17).

Cuando se habla de gobierno abierto, en general, se hace referencia a un paradigma social de
democracia mas plena con una participacion directa y se considera que, en la medida que le entrega
informacién a la ciudadania, el Estado esta entregando poder y se produce un intercambio. Con ello,
busca incentivar la colaboracién interna entre el Estado y la ciudadania.

Para lograr la participacion un valor fundamental es la confianza, sin embargo los esfuerzos por
abrir un gobierno en muchos casos so6lo se relacionan directamente con brindar datos por medio de
plataformas electronicas sobre la economia de la gestion, compras, contrataciones, atenciones en salud,
educacién y otros temas.

Algunos autores plantean que el mecanismo de gobierno abierto se sostiene en la relaciéon entre
el Estado y la ciudadania a través de la aplicacion de tecnologias de informacion que “facilitan multiples
interacciones entre actores sociales y estatales, y que se traducen en vinculos mas transparentes,
participativos y colaborativos” (Oszlak & Kaufman, 2014, p.7). Sin embargo, en muchos casos “los
ciudadanos no consiguen que su conexion con los gobiernos incluya una comunicacion clara, completa
y concisa sobre la naturaleza de los programas gubernamentales, sus desafios, logros y resultados, de
modo tal que resulten facilmente comprensibles” (Oszlak & Kaufman, 2014, p.11).

Decfamos que este mecanismo se empezo a promover desde el desarrollo de las tecnologias de
la comunicacién que permitieron una relacion de doble via entre ciudadania y gobierno que supone una
serie de condiciones que aun estan lejos de ser alcanzadas. Los Estados que implementaron este
mecanismo, incluido el de Villa Marfa, lo hicieron argumentando que apuntan a la transparencia, la
colaboracion y la participacion.

Para que el vinculo funcione, el ciudadano tiene que participar activamente. Para ello, los
estudios en la materia consideran que los ciudadanos participan cuando estan empoderados, es decir
que conocen los derechos colectivos e individuales, y obtienen garantias del ejercerlos libremente.
Ademas, debe tener capacidad de analisis de la informacion, no sélo acceder a ella sino la posibilidad de
comprenderla.

Segun Oszlak (2015) las nuevas herramientas que aporta la tecnologfa “aceleran el proceso de
apertura de gobiernos y Estados”, pero aclara que se debe tener en cuenta que “un gobierno abierto
podtia setlo sin contar necesariamente con el auxilio de la informatica y, simétricamente, un gobierno
electrénico podria no ser necesariamente abierto” (p. 32).

En Villa Marfa se implement6 desde el afio 2016 y segun la ordenanza 6.973 este mecanismo de
interrelacién entre la gestion publica municipal y la ciudadania basada “en la transparencia y orientada al

>

establecimiento del paradigma de ‘Gobierno Abierto™.

Puede considerarse como una reaccion de los gobiernos ante periodos de crisis y
deslegitimacion. Entonces, ante la pérdida de credibilidad y las sospechas de corrupcién aparece como
contraposicion la transparencia. Otro aspecto puede ser la organizacioén en asambleas o grupos con el
objetivo de demandar politicas concretas. El gobierno abierto puede en este caso absorber esos
movimientos y orientas sus demandas. “En un contexto de crisis de representacion, estos mecanismos
son ventanas que permiten encauzar las necesidades de una sociedad en constante mutacién... estamos
en presencia de una nueva configuracion entre democracia representativa y democracia participativa”
(Oyhanarte y Niilus, 2017,p. 29 y 30).

Los autores observan que “hay una condicién especial para que el compromiso ciudadano
pueda extenderse en toda su potencialidad: la transparencia y el acceso a la informacion” (2017, p.29),
ya que el derecho a la informacién publica “atraviesa de manera transversal todos estos mecanismos de
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participacion” (p.30) porque es constitutivo de la libertad de expresion y desde 2006 la Corte
Interamericana de Derechos Humanos lo afirmé como un derecho humano.

En tal sentido, para Diego Pablo Pando (2017) la apertura de datos “es la nave insignia del
gobierno abierto” y “es necesario asegurar que se publican datos completos y actuales en los formatos
adecuados y segun estandares nacionales e internacionales” (p.62). Otro aspecto planteado por este
autor es que “los datos abiertos no crean su propia demanda, sino que el gobierno debe generar
incentivos para su reutilizaciéon (...) los portales de datos abiertos pueden llegar a abrumar a los
ciudadanos y hacerles mas dificil el acceso a la informaciéon. Esto trae como resultado que os unicos
beneficiados sean quienes tienen mayores recursos y mejor organizacion para sacar provecho” (p.62).

Por otra parte, recupera a Ramirez Alujas y Dassen cuando sostiene que una caracteristica de las
administraciones publicas latinoamericanas “es el formalismo (...) esta cultura del formalismo
burocratico (...) en cuya redaccion se usa un lenguaje abstracto, excesivamente formalista, que inhibe la
aprobacién de quienes se supone son los principales depositarios de sus potenciales beneficios: los
ciudadanos” (Ramirez Alujas y Dassen, 2014, recuperado por Pando, 2017, p.54).

Otro aspecto a considerar es la desigualdad en la alfabetizacion digital, lo que Pando considera
como una necesidad en la que tienen que avanzar las administraciones publicas latinoamericanas con el
objetivo de promover “la apropiacion de la tecnologia no solo en la sociedad, sino también en la propia
administraciéon publica” (p.606) sin lo cual las oportunidades del gobierno abierto de mejorar la gestion
publica quedan truncas ante los “limites, inconsistencias y retos generales, muchos de ellos relacionados
con el uso de las tecnologfas de la informacion (p.67).

II

Si partimos de pensar el funcionamiento en redes de los periodistas (campo periodistico) de
Villa Marfa en relacién con actores del gobierno local (campo politico) como elementos constitutivos
de una red mayor que se disputa la imposicion de tematicas consideradas importantes, encontramos que
esta situacion deriva en una agenda mediatica uniforme en la que mayor acumulaciéon de capital poseen
tienen mas posibilidades de hacer visibles su propuestas y demandas. Nos permitimos incorporar la
figura de campo y siguiendo a Pierre Bourdieu lo pensamos en relaciones, porque “lo que existe en el
mundo social son relaciones”. Asi: “Un campo puede definirse como una red o configuraciéon de
relaciones objetivas entre posiciones” (Bourdieu & Wacquant, 1995, p.64).

Pero bien, ¢de qué manera inciden los medios de comunicacién tradicionales en ese proceso vy,
sobre todo, en la recepcion por parte de diferentes actores sociales de esta modalidad sobre la utilidad
de los datos proporcionados por la plataforma?

En su texto Sobre la Television (2010), Bourdieu asegura que el campo periodistico “tiene sus
leyes propias y se define por su posiciéon en el mundo global, asi como por las atracciones y repulsiones
a la que lo someten los otros micréfonos” (p.57). Los periodistas “ostentan el monopolio de hecho de
los medios de produccion y difusion a gran escala de informacion, mediante los cuales regulan el acceso
de los ciudadanos (...) a lo que a veces se llama ‘espacio publico™ (p.67). En ello radica,
fundamentalmente y segun este autor, la importancia del periodista en el mundo social. “Son duefios de
los medios de expresarse publicamente, de existir publicamente, de ser famoso, de alcanzar la
notoriedad publica (...) y gracias a ello gozan de una consideracion con frecuencia desproporcionada en
relacién con sus méritos intelectuales” (Bourdieu, 1997, p.67).

Sin embargo, en contrapartida, el campo del periodismo “depende mucho mas de las fuerzas
externas que cualquier otro campo de produccion cultural (porque) estd sometido a la sanciéon del
mercado, del plebiscito, incluso tal vez que el campo politico” (p.77). Pero el poder simbdlico que
confiere a las autoridades del Estado “sus intervenciones en el campo periodistico” (p.104) hacen que el
periodismo tenga una influencia creciente sobre un campo politico debilitando su autonomia y “la
capacidad otorgada a los representantes de invocar su competencia de expertos o su autoridad de
custodios de los valores colectivos” (p.117).
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Se presenta como natural la necesidad del campo politico de relacionarse con el periodistico a
través de la optimizaciéon de recursos y estrategias. En la ciudad de Villa Marfa observamos que las
producciones de las oficinas de prensa de organismos oficiales ocupan cada vez mas espacio en los
medios tradicionales de comunicacién, situaciéon que redujo la profundidad en el tratamiento de la
informacién. En el mismo sentido, las herramientas electronicas actuaron como agentes de
reproduccion de los contenidos mediaticos en una repeticiéon de esas agendas y en un contexto donde
cambi6 radicalmente el modo de pensar la incorporaciéon de insumos tecnolégicos a las tareas
cotidianas. Asf, los espacios de comunicacién institucional se transformaron en agencias en las que
interactdan las areas de prensa, publicidad y administraciéon de contenidos para web. Generalmente
todos estos espacios son atravesados por la misma noticia y las mismas fuentes, es decir que los
contenidos giran en torno a un tema y a una figura.

En este caso, el gobierno local se convirti6 en la principal fuente de informacion, ademas de ser
el organismo que mas financiamiento aporta a emprendimientos periodisticos, y produce un gran
caudal de datos publicos. Se observa un contexto donde una parte importante del periodismo parece no
tener diferencias de la practica que tienen las audiencias, generalmente de rutina y como una instancia
mas de la cotidianeidad de la vida “en la que se otorga sentido a los productos mediaticos desde
particulares circunstancias y con una variacion de comprensiones y significaciones a partir de bagajes
sociales y/o culturales diferenciales” (Romero, 2014, p.50).

Una investigaciéon de Mariana Corradini (2013) concluye que en Villa Marfa los periodistas
“tienen internalizada y naturalizada la organizaciéon de sus rutinas (...) que regulan y organizan el
ejercicio profesional a partir de factores que no necesariamente tienen que ver con la importancia
intrinseca de los hechos” (p.232). Entonces, las practicas periodisticas no se reflexionan y en ese
contexto las fuentes institucionales son mas productivas y confiables, y aseguran una cantidad de
informacién que responde a los criterios valorativos que pide el medio de acuerdo a sus rutinas de
produccion.

La conclusion del trabajo de Corradini sostiene que un amplio porcentaje del discurso mediatico
local se basa en las mismas fuentes, “reproduciendo los mismos discursos que llegan desde los sectores
sociales con mas poder y recursos. Periodistas y fuentes institucionales terminan siendo funcionales
entre si y esto consolida y reproduce el status quo” (Corradini, 2013, p.239). Se priorizan, entonces, las
relaciones de colaboracién que inciden en la distribucion del capital especifico ante lo cual los agentes
toman determinada actitud al participar en el juego.

En tanto que Adrian Romero, en su trabajo doctoral sobre consumos mediaticos y
tecnolégicos, observa el interés de los agentes por tomar parte del juego y actian movidos por ese
interés y no es posible su inverso.

La participacién dentro del juego que propone el campo, la disputa por capital especifico, el
desplazamiento por diferentes posiciones y toda estrategia para conservar o modificar la estructura
del campo son instancias que los agentes desarrollan a partir de un habitus, es decir, desde una
predisposiciéon a realizar unas practicas, y no otras, tendencia que es a su vez resultado de su
trayectoria en el campo, aunque no se trata de una conducta determinada por esa estructura.
(Romero, 2014, p.206)

Siguiendo a Alicia Gutiérrez (1997) podemos decir que la tacita aceptacioén de participar en el
juego, con sus reglas y logicas, lleva a los agentes a ejercer “una suerte de complicidad basica, un
acuerdo entre los antagonistas acerca de lo que merece ser objeto de lucha, el juego, las apuestas, los
compromisos, todos los presupuestos que se aceptan tacitamente por el hecho de entrar en el juego”

(p-33).

Pertenecer a un campo y participar en el juego que el campo propone, “hacen que el agente
ponga en accion estrategias que se ajusten a la 16gica que exige y demanda el juego y al mismo tiempo
implican el ejercicio de adaptacion a nuevas situaciones con la voluntad de convertirse en jugador apto
y calificado, capaz de resolver con anticipaciéon” (Romero, 2014, p.35).
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Conclusiones preliminares

Por medio de la noticia periodistica circulan significados. Eliseo Verén, recuperado por Stella
Martini (2000), sostiene que los consumidores de medios de comunicaciéon depositan su confianza en
aquellos discursos en los que creen, y que esa confianza se basa en que ese discurso “es aquel cuyas
descripciones” son las mas proximas a las que hubieran hecho del acontecimiento ante “una
‘experiencia real” (p.104).

Con la incorporacion de las tecnologias se generé un contexto de audiencias activas que habilita
dudas sobre el potencial de los mensajes mediaticos para afectar directamente sobre las audiencias. Por
distintas razones, aunque los medios identifiquen los asuntos importantes para dotarlos de atributos,
son las audiencias mas dificiles de manipular. Entre esos argumentos, Romero (2014) detecta
diferencias en el consumo de medios masivos de comunicaciéon y de nuevas tecnologias entre nativos e
inmigrantes digitales, a los que define como “agentes con trayectorias en las cuales podran observarse
las actualizaciones de los habitus frente a las transformaciones del mundo real o frente a cambios en las
posiciones que ocuparon dentro de un campo a partir del desarrollo tecnolégico” (p.31).

Esto demuestra que, desde la perspectiva de Pierre Bourdieu, podemos avanzar en la
comprension de las practicas sociales considerandolas como “tendencias a una conducta,
predisposiciones para realizar unas acciones a partir de ese habitus constituido en un vinculo de
estructuraciéon con el campo y desde la posicion que ocupan los agentes dentro de ese campo”
(Romero, 2014, p.29).

La posibilidad de atender esta practica puede resultar fundamental para comprender el consumo
de medios masivos de comunicacién y nuevas tecnologfas. El interrogante que surge es si la plataforma
Gobierno Abierto viene a fortalecer un nexo directo con la ciudadania a través de los dispositivos
tecnologicos, o si se utiliza para abrir nuevas relaciones en el campo de gobierno y el campo
periodistico que desde su capital simbélico y social impone una visiéon del mundo que no es mas que la
transmitida por el campo politico por medio de acciones publicitarias o de prensa. Asi, medios y
gobierno se encuentran en una posicion de privilegio y legitiman sus discursos a través de los
dispositivos de los cuales disponen.

Y no hay que olvidar el excepcional poder simbdlico que confiere a las grandes autoridades del
Estado la capacidad de definir, por sus acciones, sus decisiones y sus intervenciones en el campo
periodistico (entrevistas, conferencias de prensa, etcétera), el orden del dia y la jerarquia de los
acontecimientos que se imponen en los peridédicos. (Bourdieu, 1997, p.104)

A eso se lo llama agenda medidtica, la cual en una sociedad mediatizada que tienen su sustento
en las relaciones entre comunicacion y poder, nos permite en la actualidad incorporar el concepto de
“agenda setting en red” que asimila “la idea de relevancia con la de centralidad” cuando se integran
clementos de diferentes agendas y dejando atras la idea de transferencia desde los medios hacia el
publico, “sino como un proceso de construcciéon de la centralidad de un elemento a partir de la
activacion de constructos en tandem” (Aruguete, 2015, p.157).

Sobre el ejercicio del poder simbdlico, Bourdieu (2009) concluye que las relaciones de
comunicacién son siempre relaciones de poder “que dependen, en su forma y contenido, del poder
material o simbélico acumulado por los agentes (o las instituciones) comprometidos en esas relaciones”
(p.09). Los sistemas simbolicos, considerados por este autor “instrumentos estructurados y
estructurantes de comunicacién y de conocimiento”, tienen una “funcién politica de instrumentos de
imposicién o de legitimacion de la dominacion, que contribuyen a asegurar la dominaciéon de una clase
sobre otra (violencia simbolica) (...) contribuyendo asi, segun la expresion de Weber, a la
‘domesticacion de los dominados™ (Bourdieu, 2009, p.69).

Como deciamos, las rutinas de produccion de los periodistas de Villa Marfa estan influenciadas
por el ritmo de la gestién municipal que propone los temas sobres los cuales se informa en ruedas de
prensa, conferencias, presentaciones, recorridos, avisos publicitarios o gacetillas. El campo periodistico
y el politico se encuentran en estrecha relacion. Ambos hacen uso de su acumulacién de capitales para
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operar sobre el otro y en el caso de la plataforma Gobierno Abierto la relaciéon se caracterizé por las
cooperaciones en la construccion de una agenda que destaca la retérica alrededor de la “transparencia”.
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